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1 Teoreticka cast

1.1 Rizikové chovani a jeho formy

Pod pojmem rizikové chovani rozumime takové vzorce chovani, v jejichz dasledku dochazi
k prokazatelnému narlstu zdravotnich, socidlnich, vychovnych a dalSich rizik pro jedince i pro
spoleénost.! Situace, které toto chovani zptsobuji, mohou byt pro psychickou i télesnou stranku ditéte
velmi nebezpecné a cilem viech pracovnikl skoly je témto situacim predchazet, Ci sniZit jejich projevy.

Mezi rizikové projevy v chovani Zaka patfi:

1. agrese, Sikana, kybersikana a dalsi rizikové formy komunikace prostfednictvim multimédii,
nasili, vandalismus, intolerance, antisemitismus, extremismus, rasismus a xenofobie,
homofobie
zaskolactvi
zavislostni chovani, uzivani vSech ndvykovych latek, netolismus, gambling
rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé, prevence Urazl
spektrum poruch pfijmu potravy

negativni plsobeni sekt
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sexudlni rizikové chovani. ?
1.2 Krizovy plan skoly

Krizovy plan skoly je dokument, ktery spole¢né s preventivnim programem skoly, jehoz je krizovy
plan pfilohou, pomaha s fesenim krizovych situaci, které se mohou na skolach objevit v souvislosti
s rizikovym chovanim zaka.

Kazda $kola si zpracovava vlastni preventivni program SMP ve spolupraci s VS, €leny $kolniho
poradenského pracoviité (dale jen SPP) a tiidnimi uciteli (dale jen TU) na jeden $kolni rok a je
pfizpUsoben aktudlinim potifebam skoly. Je programem s dlouhodobymi i kratkodobymi cili k podpore
zdravého Zivotniho stylu Zakd, jejich osobnostniho a socidlniho rozvoje a rozvoje socidlné
komunikativnich dovednosti.?

Krizovy pldn zahrnuje postupy a mozna feSeni pti vyskytu rizikového chovani. Postupy uvadény

v krizovych planech by mély byt pfehledné, jasné a zavazné pro vSechny zaméstnance Skoly a mély by

L BARTIK, Pavel, MIOVSKY, Michal (ed.). Primdrni prevence rizikového chovdni ve skolstvi: [monografie. Praha:
Sdruzeni SCAN, c2010. ISBN 978-80-87258-47-7.

2 Metodické doporuéeni k primdrni prevenci rizikového chovdni u déti, Zdki a studenti ve $koldch a Skolskych
zafizenich (€.j.21291/2010-28)

3 BARTIK, Pavel, MIOVSKY, Michal (ed.). Primdrni prevence rizikového chovdni ve skolstvi: [monografie. Praha:
Sdruzeni SCAN, c2010. ISBN 978-80-87258-47-7.



urcovat konkrétni odpovédnost jednotlivych pracovnikd skoly; definovat intervenéni, komunikacni a
bezpecnostni postupy s naslednymi preventivnimi opattenimi. Cilem krizového pldnu je tedy pomoci
zaméstnanclm Skoly fesit vzniklou krizovou situaci a mél by pro splnéni téchto pozadavk( obsahovat
minimalné tyto Udaje:

- kdo provadi prvni pomoc/intervenci,

- kdo komu hlasi v systému skoly,

- kdo kam zapise,

- kdo informuje zakonného zastupce zaka,

- kdo a ve kterych pripadech informuje Policii CR (dale jen PCR) a OSPOD

- kdo ajak informuje rodice ostatnich zaku

- kdo ajak informuje ostatni zaky Skoly,

- kdo a jak informuje zfizovatele, média...*
1.3 Distribuce krizového planu mezi zaméstnance skoly a zplsob evaluace

Krizovy plan skoly bude uloZen na sdileném disku, ke kterému maji pfistup vsichni pedagogicti a
néktefi spravni zaméstnanci gkoly. V tisténé podobé bude k dispozici ve sborovné koly ve slozce SMP,
v kazdém kabinetu, véetné mistnosti urcenych pro zazemi nepedagogickych zaméstnancu.

S postupy uvedenymi v krizovém planu budou zaméstnanci Skoly seznamovani na uUvodni
pedagogické poradé, popft. dalSich poradach.

Krizové plany se v pribéhu ¢asu budou ménit a rozifovat. SMP zanalyzuje po prvnim pololeti
feSené krizové situace a v pfipadé nutnosti upravi postupy v krizovych planech. S témito zménami se
zaméstnanci Skoly sezndmi v nejkratSim mozném terminu na pololetni poradé. Na konci Skolniho roku
SMP provede ve spolupréci hlubsi analyzu navrienych postup(, které vyhodnoti a postupy opravi. Na

zacatku skolniho roku na uskutec¢néné zmény upozorni.

4 BARTIK, Pavel, MIOVSKY, Michal (ed.). Primdrni prevence rizikového chovdni ve skolstvi: [monografie. Praha:
Sdruzeni SCAN, c2010. ISBN 978-80-87258-47-7.



2 Prakticka cast

2.1 Charakteristika skoly

Nazev skoly:

Zakladni Skola Dolni BeneSov, prispévkova

organizace

Adresa skoly:

Nadrazni 134
747 22, Dolni Benesov

Webové stranky Skoly:

www.zsdolnibenesov.cz

Jméno reditele skoly:
Tel.:

E-mail:

Mgr. Leon Hahn
+420 604 200 113

leon.hahn@zsdolnibenesov.cz

Jméno zastupkyné skoly:

Mgr. Martina Jakubcikova

Tel.: +420 731 155 285
E-mail: martina.jakubcikova@zsdolnibenesov.cz
Zfizovatel: Mésto Dolni Benesov
Adresa: Hajecka 65
747 22, Dolni BeneSov
Jméno vychovné poradkyné: Mgr. Silvie Krupova
Tel.: +420 553 651 186
E-mail: silvie.krupova@zsdolnibenesov.cz
Jméno Skolni metodicky prevence Mgr. Nikola JaroSova
Tel.: +420 553 651 186
E-mail: nikola.jarosova@zsdolnibenesov.cz

Nase $kola je Uplnou zékladni 8kolou s 1. - 9. roénikem. Skolu navétévuji déti z vedlejsich vesnic:
Zabreh, Kozmice, Pist a Stépankovice. V Dolnim Bene$ové se nachazi zafizeni Fondu ohroZenych déti
(dale jen FOD) Klokanek. Také tyto déti navstévuji nasi skolu.

V soucasnosti se Skola sklada ze dvou budov. Jedna z budov sidli na ulici Opavska v Zabfehu a je
urcena pro déti, které navstévu;ji 1. - 4. tfidu (1. a 2. tfida je sloucend v jednu, stejné jako 3. a 4. tfida).
Soucdsti budovy je mald télocvi¢na, vydejna stravy a Skolni druZina. Pro vyuku informatiky vyuZivaji Zaci
pocitacovou ucebnu. K dispozici maji také sadu 25 tablet(.

Na ulici Nadrazni v Dolnim BeneSové se nachazi hlavni budova, ktera prosla v poslednich letech
rozsahlou rekonstrukci. Ta se neobesla bez komplikaci a ndslednému prodlouzeni terminu dokonéeni.
Béhem rekonstrukce doslo k vystavbé novych odbornych uceben a prostorli uréenych pro skolni

druZinu, byla zrekonstruovand vstupni hala a prostory Saten, zabudovan vytah a Skola také ziskala



novou fasadu. Vsechny ucebny jsou vybaveny projekéni technikou a s moznosti vyuZiti internetu, v
novych odbornych ucebnach jsou k dispozici interaktivni tabule. Stolnimi pocitaci jsou vybaveny 2
pocitacové ucebny, notebooky mohou Z4ci pouZivat v jazykové ucebné a pro vyuku je také mozno
vyuzit 2 sady tabletl (celkem 50 kus(l). Novinkou v oblasti digitalizace Skoly se v loriském roce stala
mobilni uéebna virtualni reality s 26 brylemi uréenymi pro virtualni realitu, kterd je pro zaky velkym
zpestfenim a ve vyuce ji radi vyuzivaji.
V hlavni budové jsou pak umistény tfidy 1. i 2. stupné. Na nizSim stupni jsou s vyjimkou 3. tfidy
v kazdém rocniku dvé tfidy s priimérnym poctem 20 zakud. Na vy$sim stupni je touto vyjimkou 7. tfida,
v ostatnich rocnicich jsou tfidy dvé.
Béhem prestavek mohou Zaci vyuZit prostorll na chodbach uréenych k odpocinku a opatfenych
sedacimi pytli a stolnimi hrami.
V budové se také nachazi tfi oddéleni Skolni druziny, mald télocvi¢na a vydejna stravy. Soucasti arealu
je i venkovni sportovisté a zahrada s altdnem, ve kterém je mozné netradi¢né strdvit hodinu mimo
tfidu. V tomto Skolnim roce vSak bude pohyb ve venkovnim arealu zna¢né omezen chystanou stavbou
nové télocvicny. Ta je ve Skole nedostacujici, a k hodiné télesné vychovy se proto vyuziva i sportovni
hala na Osadé miru.
Obé budovy skoly se nachazi v blizkosti hlavni silnice. V pfipadé potieby se ucitelé kontaktuji
telefonicky, spole¢né pracovni porady a pedagogické rady se realizuji v hlavni budové.

Predpokladany pocet t¥id ve Skolnim roce 2024/2025 je 18 (2 tfidy v Zabfehu), se cca 349 zaky.
Na Skole pracuje 34 pedagogickych pracovnik(, z toho 5 asistentll a 4 vychovatelé.

K rizikovému prostredi ve Skole patfi pfedevsim toalety, které vnimame jako misto, kde se
hlavné Zaci nizsich ro¢nik(l neciti dobre, a to patrné z dlvodu, Ze zde dochazi k RCH u Zak( vyssiho
stupné, zejména koufeni a uZivani elektronickych cigaret. V téchto mistech je nutny zvySeny

pedagogicky dozor.
2.2 Krizové plany

2.2.1  Krizovy plan pro feseni uZivani tabakovych vyrobki a nikotinovych sacku

Podle SR ZS Dolni Bene3ov je ve vnitinich a vnéjsich prostorach $koly v dobé vyucovéni a na
akcich poradanych skolou zakazano koufit, uzivat tabakové vyrobky, nikotinové sacky a dalsi latky,
které je svym vzhledem, chuti a konzistenci napodobuji. Zaci maji zakdzano pfinaset do $koly vyse
zminované vyrobky.

PFi poruseni stanovenych pravidel je Zakovi udélen snizeny stupen z chovani.
Mezi nasimi Zaky se béhem poslednich let objevuji zejména cigarety, elektronické cigarety a

nikotinové sacky.



Cigarety — kour z cigaret se vdechuje do Ust a nasledné do plic.

Elektronické cigarety — zatizeni, u kterého nedochazi ke spalovani tabaku, ale k vaporizaci (odparovani)
specialni tekutiny. Vysledny aerosol byva inhalovan do plic.

Nikotinové sacky — malé bilé sacky s celuldzovymi vlakny napusténymi nikotinem, sladidly ...
Neobsahuji tabak. Aplikuji se do Ust, kde se nechaji 15 minut pUsobit.

Postup pfi pristizeni zaka, ktery v aredlu skoly nebo na skolni akci koufi, uziva tabakové
vyrobky

Krok 1 — Zabranit zakovi v koufeni nebo uziti tabakového vyrobku a vhodnym zplsobem mu
vyrobek odebrat.

Zak nesmi byt prohledavan, véetné osobnich véci.

Krok 2 — Informovat TU, SMP, V5.

Krok 3 —Zabaveny vyrobek uloZit v feditelné a sepsat kratky zapis o udalosti (datum, ¢as, misto,
odkud ma tabakovy vyrobek, podpisy zicastnénych).

Krok 4 — SMP v pfitomnosti dal$i osoby — TU, VP, feditel $koly (dale jen RS) - vedou se zdkem
pohovor, ve kterém jej upozorni na poruseni SR, pfipadném udéleni vychovného opatfeni, o
zdravotnich rizicich, motivuje k nekoureni atd. Z tohoto pohovoru je vyhotoven zapis, ktery je uloZen
v dokumentaci SMP.

Krok 5 — Informovat ZZ o konzumaci tabakového vyrobku a pozvat je k projednani ptipadu do
gkoly. Jednani se Ucastni TU nebo SMP, ZZ a 7ak. Zabaveny tabakovy vyrobek se proti podpisu preda
Z7.

Podle SR je 7akovi udéleno vychovné opatieni.

Krok 6 —V p¥ipadé opakovaného uzivani tabaku a nespoluprace ZZ se $kolou vyrozumi RS Organ
socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD).

Krok 7 — SMP zajisti pro 7aky preventivni program o uZivani tabakovych vyrobkd, zavislostech
na nich a negativnich dopadech na organismus.
Ve spolupraci s TU naplanuje SMP t¥idnickou hodinu a poZada o spolupraci vyulujici pfirodopisu a
vychovy ke zdravi.
TU provede opétovné sezndmeni zakl se Skolnim radem a sankcemi za koureni a uZiti tabakovych
vyrobk( v prostorach skoly.
Postup pfi pristizeni Zaka, ktery koufi nebo uziva tabakové vyrobky mimo Skolu

Pedagog nemuzZe udélit vychovné opatieni. Pouze muiZe informovat ZZ a provést intervenci u

konkrétniho Zaka.



2.2.2  Krizovy plan pro feseni zaskolactvi

Za zaskolactvi (,,chozeni za skolu”) je povaZzovana neomluvena absence Zaka ve Skole. Jedna se
o prestupek 7aka, ktery umysiné zanedbdava gkolni dochazku. Timto chovanim Zak porusuje SR a
provinuje se proti Skolskému zdkonu (¢. 561/2004 Sb.), ktery stanovuje povinnost zakd Fadné dochazet
do 3koly.’

Vyucujici je povinen v kazdé vyucovaci hodiné zapsat chybéjici Zaky. ZZ pak nejpozdéji do tfi
pracovnich dni musi doloZit dlvody nepfitomnosti Zaka ve vyucovani — telefonicky, on-line

omluvenkou nebo e-mailem. Pokud se tak nestane, |ze situaci povaZovat za zaskolactvi.

RozliSujeme nékolik typti zaskolactvi:

1. Pravé zdskoldctvi — rodice nevédi, ze se Zak vyucovani nezucastnil.

2. Skryté zaskoldctvi — zak je ve skole nepfitomen s védomim rodicl. Tento typ zaskolactvi
mulzZe mit rdzné priciny, od odmitavého pristupu rodici ke Skole pres potfebu pomoci
ditéte v domacnosti, slabost rodi¢l prosadit ve vztahu k ditéti svou vali, aZz po Uspésné
pfedstirani zdravotnich komplikaci.

3. Interni zdskoldctvi — oznacovano jako ,Uték ze $koly“. Zak do $koly dorazi, ale poté
z vyucCovani odejde, tfeba jen na jednu vyucovaci hodinu.

4. Impulzivni zdskoldactvi — zak se v reakci na urcity podmét rozhodne vyucovani opustit.

5. Pldnované zdskoldctvi — zdk ma predem naplanovano vyhnout se vyucovani z divod

zkouseni, kontaktu s neoblibenym ucitelem, jinym Zakem atd.

Postup pfi feseni zaskolactvi
Krok 1 — TU o nepfitomnosti z4ka ve $kole informuje SMP, VP, RS.
Krok 2 — TU vede s Zdkem pohovor, pfi kterém zjistuje pric¢inu absence, informuje zZdka o
porudeni SR a sepi$e zdznam.
Krok 3 — Absence do 10 hodin u Zaka 1. stupné a 12 hodin zaka 2. stupné
TU kontaktuje ZZ, zjisti dlivody nepfitomnosti a domluvi se na dal$im postupu a opatienich, ktera jsou
v souladu se SR.
Krok 4 — Absence nad 10 hodin u Zdka 1. stupné a 12 hodin u Zaka 2. stupné
1. RS svolavé vychovnou komisi (déle jen VK), které se zGcastni RS, ZZ, TU, VP a SMP.
2. RSinformuje ZZ o porudeni SR a udéli kazeriska opatieni.

3. SMP provede zapis o pribéhu a zavérech jednani VK. Kopii obdr#i a podepisi viichni U&astnici.

5 MIOVSKY, Michal. Ndvrh doporucené struktury minimdiniho preventivniho programu prevence rizikového
chovdni pro zdkladni Skoly. Praha: Klinika adiktologie, 1. IékaFska fakulta Univerzity Karlovy v Praze a VSeobecnd
fakultni nemocnice v Praze ve vydavatelstvi Togga, 2012. ISBN 978-80-87258-74-3.



Krok 5 — Absence nad 25 hodin u Zaka 1. stupné a 30 hodin u Zaka 2. stupné

1. RS zadle bezodkladné ozndmeni o pokradujicim zaskolactvi s naleZitou dokumentaci
pfislusnému OSPOD.

2. V pfipadé opakovaného zaskolactvi, kdy byl ZZ postizen pro prestupek, se $kola obraci na PCR,
kde rovnéz poskytne zpravu se vSemi potfebnymi zaznamy.
Krok 6 — SMP s TU pFipravi tfidnickou hodinu o ddsledcich zagkolactvi, o moznych vychovnych

opatfenich a moznostech pomoci.

2.2.3  Krizovy plan pro feSeni sebeposkozovani

Sebeposkozovani je komplexni autoagresivni chovani, které na rozdil od sebevrazdy nemd
fatdlni nasledky a sebevrazda neni motivem ani cilem jednani. Lze ho pochopit jako nezralou odpovéd
na akutni ¢i chronicky stres, nezvladatelné emoce a myslenkové pochody.

Sebeposkozovani se mize tykat vSech Casti téla, ale nejéastéjsimi misty byvaji ruce, zapésti a
stehna. Zaci se poskozuji riznymi zpGsoby, nejcastéji fezanim (Ziletkou, stiepem), palenim klze,
$krabanim, pichanim jehlou, kousanim, tahanim vlast/ochlupeni atd.

Motivy vedouci k sebeposkozovani jsou rizné. Obecné se d3 Fici, Ze sebeposkozujici jednani je
disledkem biologickych, psychologickych a socidlnich faktord, se kterymi se Zaci potykaji. Sami sobé
ublizit povazuji za urcitou formu ulevy.

Sebeposkozovani neni trestnym cinem, ale navadéni ¢i nuceni k nému a v pripadé vyskytu
doprovodnych problém (Sikana, tyrdni, sexualni zneuzivani...) se za trestny ¢in povaZuje a vztahuje se

na néj oznamovaci povinnost.

Postup pfi podezieni na sebeposkozovani

Krok 1 — Informovat TU, SMP, VP a VS.

Krok 2 — Posoudit aktudlni riziko sebeposkozeni.
V pfipadé akutniho ohroZeni zdravi nebo Zivota RS odelle 74ka i nedobrovolné v doprovodu
pedagogického pracovnika do spadového psychiatrického zafizeni, nejlépe po telefonické domluvé.
V pfipadé, 7e 7akovi nebezpeti aktualné nehrozi, je 74k predan SMP.

Krok 3 — SMP vede se 7akem rozhovor, ze kterého je vyhotoven zapis.
Bé&hem pohovoru na Zaka nenaléhat, nevynucovat odpovédi, nabidnout pomoc.

Krok 4 — Informovat ZZ a domluvit se na dalsim postupu. Pfedat kontakty na odborniky —
krizova centra, dostupné psychologické nebo psychiatrické ambulance. SMP opét vyhotovi zdznam o

resené situaci.



Krok 5 — SMP ve spolupraci s TU pfipravi tfidnickou hodinu zaméfenou na posilovéani

schopnosti déti zvladat zatéz, obracet se na druhé a poznavani svych silnych stranek.

Postup pfi zachyceni zaka pfi sebeposkozovani

Krok 1 — Osetfit poranéni, v pfipadé vazného poranéni privolat lékafe Ci rychlou zachrannou
pomoc. Zak musi byt neustale pod dozorem dospélé osoby.

Krok 2 — Odvézt 7aka do klidové mistnosti a SMP vede rozhovor. Viyhotovi zdznam.

Krok 3 — Informovat VS, VP, TU.

Krok 4 — Kontaktovat ZZ a ve spolupraci se SMP a VP motivovat ke spolupraci s odborniky a
predat kontakty (krizové centrum, psychologické a psychiatrické ambulance). Systematicky a
dlouhodobé s nimi spolupracovat. SMP vyhotovi zdznam o fe$ené situaci.

Krok 5 — P¥i nespolupraci ZZ se skolou kontaktovat OSPOD.

Krok 6 — SMP ve spolupraci s TU pfipravi tfidnickou hodinu zaméfenou na posilovéani

schopnosti déti zvladat zatéz, obracet se na druhé a poznavani svych silnych stranek.

2.2.4  Krizovy plan pro feSeni vandalismu

Vandalismus je jednim z priklad( rizikového chovani, se kterym je mozné se ve Skole setkat.

Obecné je vandalismus chapdn jako svévolné poskozovani a niceni jak verejného, tak
soukromého majetku, pro ktery nema pachatel Zadny motiv, ale chce se jen odreagovat Ci potésit.

V souvislosti se Skolnim prostfedim se jedna o poskozovani Skolniho majetku, véci spoluzak
nebo zaméstnancu Skoly, a to bud Uplné zniceni (ulomené casti ndbytku, prokopnuté dvefe, znicené
Skolni uc¢ebnice nebo osobni véci zakq, ....), nebo ¢astecné zniceni (napf. sprejerstvi — napisy na zdech,
na lavicich, ...).

Podle SR jsou 74ci povinni udrzovat véci jim svéfené v porddku a zdmérné je neposkozovat. V opaéném
pfipadé jim hrozi vychovna opatfeni stanovend SR a jejich Uhrada.

Motivy zakd pro toto chovani jsou rlizné. Nasi Zaci vétsinou pfichazi s vysvétlenim, Ze se nudi,
snazi se na sebe upozornit, potfebuji ziskat zajem vrstevnik(i, opaéného pohlavi atd.

Vradmci preventivnich opatfeni jsou Zaci na zacatku roku pouceni o zachdazeni s cizim
majetkem. Také vyucujici jednotlivych predmétd, které jsou vyucovany ve specializovanych ué¢ebnach,
Zaky o manipulaci s predméty a dalSimi pomuckami jim ur¢enymi poudi.

Postup pfi poskozeni skolniho majetku, majetku ostatnich Zzaka ¢i zaméstnanci skoly

Krok 1 — Zdokumentovat poni¢enou véc, sepsat zaznam o Skodé.

Krok 2 — Informovat SMP, VP, TU.



Krok 3 —Zmapovat situaci s cilem odhalit vinika.
Krok 4 — Vinik je nalezen. TU/SMP informuje ZZ.
ZZ je nutné kontaktovat i v situaci, kdy je vznikla skoda sice zanedbateln3, ale zak véc poskodil umysiné
a neprojevuje snahu o napravu.
V pFipadé nenalezeni vinika se RS obrati na Policii CR a zp(isobenou $kodu ohlasi.
Krok 5 —SMP pozve ZZ k projedndni udalosti do $koly.
Jednani se Gcastni i vinik, TU, RS/zastupce feditele $koly (dale jen ZRS). ZZ jsou informovani o vysi $kody
a zptsobu nahrady $kody. Zakovi je udéleno vychovné opatfeni. Z pohovoru je vyhotoven zaznam.
Krok 6 — Pokud nedojde se ZZ k dohodé o nahradé skody, mlzZe skola vymahat nahradu soudni
cestou a ohlasit véc na PCR (do 5000 K& — prestupek, nad 5000 K& — trestny ¢in).
Krok 7 — Pti opakovaném poskozovani majetku stejnym zdkem vyrozumi skola OSPOD.

Krok 8 — Ve spolupréaci s TU SMP pripravi t¥idnickou hodinu o zachazeni s cizim majetkem.

2.2.5 Krizovy plan pro feSeni Sikany, kybersikany

Sikanovaéni je agresivni chovani zdka vi¢i jinému zakovi, pfipadné skupiné 7akd. Jedna se o
opakované (nikoliv nutné) chovani, které je zaloZzeno na védomé, zamérné, imysiné a obvykle skryté
snaze ubliZit fyzicky, emocionalné anebo socidlné. Sikana je charakteristickd nepomérem sil,
bezmocnosti obéti, nepfijemnosti Gtoku pro obét a samoucelnosti agrese.

Stadia Sikany:

1. stddium: Ostrakismus

2. stadium: Fyzickd agrese a psychicka manipulace

3. stadium: Vytvoreni tvrdého jadra agresort

4. stddium: Vytvoreni norem

5. stadium: Totalita

Kybersikana je druh Sikany, pfi které dojde ke zneuziti informacnich a komunikacnich
technologii, prostrednictvim kterych je realizovana. Cilem je poskodit uzivatele.
Mezi kyberSikanu patii: kyberstalking, kyberharaseni, vylouceni a ostrakizace,

kybergrooming, flaming, sexting, happy slapping

Postup pfi pocatecni Sikané (ostrakismus)

Krok 1 — Oznamit zjisténi o Sikanovani vedeni $koly, SMP.
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Krok 2 — SMP + vedeni $koly + t¥idni ucitel (pop¥. dalsi svédci z Fad zaméstnancd $koly) domluvi
dalsi postup.

Krok 3 — Probéhnou pohovory s tim, kdo na Sikanu upozornil. Hledaji se vhodni svédci, nasledu;ji

rozhovory se svédky (volba svédk( vyplyva z rozhovorl) popf. obéti (pokud na ni upozornil

sam). VSE DOKUMENTUJEME! Je zajistén dohled nad t¥idou, bezpe&né prostiedi ve tfidé.

Krok 4 — Vyhodnotit prvotni informace (Sikana ANO x NE).

Krok 5 — Jedna-li se o Sikanu = hledame dalsi svédky, probihaji rozhovory s nimi + rozhovor s

obétmi. To, co obét fika, nezpochybriujeme! Pouzivdme oteviené otazky. (Co se déje? Jak? Kdo? Kdo
jesté? Jak dlouho? Jak ¢asto?).

Krok 6 — Rozhovor s agresorem nasleduje v okamziku, kdy to je bezpeéné pro obét.

Krok 7 — NEKONTAKTUJEME OBET A AGRESORA!

Krok 8 — Oznamit skuteénosti zakonnému zastupci obéti (dle domluvy SMP, TU).

Krok 9 — Oznamit skute¢nosti zakonnému zastupci agresora (dle domluvy SMP, TU).

Krok 10 — Schlizka vedeni $koly, SMP, tfidniho ucitele se ZZ obéti a poté se ZZ agresora. Bude
pofizen PISEMNY ZAPIS ZE SCHUZKY (stanovisko $koly, vyjadieni rodice).

Krok 11 — Seznamit se situaci nezlicastnéné pedagogy (nutné pro dohled dozora).

Krok 12 — Agresor bude potrestan dle skolniho fadu. (Rozhodnuti pedagogické rady).

Krok 13 — Prace se tfidou — restart tfidnich pravidel, intervence z PPP, pravidelné tfidnické

hodiny, podpora zdravého tfidniho klimatu.

Postup pfi pokrocilé sikané

Krok 1 — Pfekonani Soku a zachovani klidu.

Krok 2 - Zajistit bezprostiedni zachranu obéti (zabranit nasili, volat RZS), podpora obéti.

Krok 3 — Kontaktovat SMP a vedeni $koly, které informuje ZZ obéti.

Krok 4 — Zabranit domluvé agresort (pozdéjsi ziskavani informaci).

Krok 5 — Vedeni koly (SPP) nahlasi PCR, popt. kontaktuji specialistu na $ikanu.

Krok 6 — TU, SMP, vedeni $koly se domluvi na dal$im postupu a vy$etiovani (viz kroky v bodu
A).

Krok 7 — Agresor je potrestan kazeriskym opatieni dle skolniho fadu, nasleduje dalsi prace s
agresorem.

Krok 8 — Vedeni $koly, SMP popt. TU m(iZze navazat spolupraci s dalimi institucemi.

Krok 9 — Pokracujeme v praci se tfidou— intervence psychologa, specidlniho pedagoga, prace

na tfidnim klimatu.

KDY KONTAKTOVAT OSPOD a PCR!
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- Rodi¢ odmitd spolupracovat a neldcastni se vychovného setkani.
- Pokud mdme néjaké podezieni — oznamovaci povinnost na OSPOD.

- Pokud byl spachan trestny ¢in (PCR, OSPOD).

Postup pfi kybersikané

Krok 1 — Zjisténi o podezieni na kybersikanu je ozndmeno vedeni gkoly, SMP, pop¥. PCR

Krok 2 - Primarné zajistit bezpecné prostredi (zablokovanim kontaktli, ozndmeni zfizovateli

socialnich siti, mobilnich operatord) a to ve spolupraci vedeni $koly, SMP, TU, obét. popt. ZZ.

Krok 3 — SnaZime se ziskat dikazy (printscreeny obrazovky i pfes jiné zdroje).

Krok 4 — Po domluvé s SMP a vedenim $koly dojde k vy3etfeni situace a zjisténi viech

souvislosti.

Krok 5 — M{iZeme pozadat o pomoc (e-bezpeéi, IT technik, PCR, popt. jiny odbornik).

Krok 6 — OBET A AGRESORA NEKONFRONTUJEME!

Krok 7 — Informovat zakonného zastupce obéti i agresora o situaci, poucime rodice, na koho se
mohou obratit (PCR, OSPOD).

Krok 8 — Agresor je potrestan dle Skolniho radu, pokud souvisi vyuziti kyberprostoru k Sikané

se Skolnim prostfedim (odehrava se béhem vyuky) popf. ovliviiuje déni ve tFidé (Sikana).

Postup pfi Sikané/kybersikané na uéitele
Naru$enim pravidel a roli ve vztahu uc¢itel x 24k mGze dojit k $ikané ucitele ze strany 7aka. Zak se
dostane do vétsi pozice moci nez ucitel, narusuje jeho autoritu.
Tento druh Sikany se nejcastéji odehrava ve skole, ale mizZe se preklopit také do verejného prostoru
(mista bydlisté, popf. kyberprostoru).
Krok 1 — Pedagog — obét (pedagog — svédek) vyhledd pomoc (vedeni $koly, SMP, kolegu, ke
kterému ma daveéru).
Krok 2 — Informovat vedeni Skoly.
Krok 3 — Zajistit ochranu uciteli (vedeni $koly, SMP).
Krok 4 — SPP zajisti Set¥eni (viz vy$e postup u Sikany).
e Hledani svédka, rozhovor s obéti, agresorem VSE DOKUMENTUJEME!
e Je-lito moZné, pozddame o pomoc odbornika na Sikanu.
e SMP informuje vedeni $koly o vysledcich $etieni
Krok 5 — Vedeni $koly jedna se ZZ agresora.
Krok 6 — Vychovna komise (SMP, vedeni $koly, TU + dalsi zainteresovani) jedna o dal$im
postupu (oznameni PCR, OSPOD, kazeriské opatieni, pomoc PPP). VSE DOKUMENTUJEME!

Krok 7 — Vedeni $koly (pedagogicka rada) udéli kazeriské opatfeni pripadné informuje PCR.
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Krok 8 — Vedeni $koly (SPP) nabidne po$kozeného pedagogovi odbornou pomoc.

Krok 9 — Ve tfidé je zajiStén intervencni program — znovu nastoleni zdravych pravidel a klima.

2.2.6  Krizovy plan pro feSeni kradeze

Kradez je takové jedndni, pfi kterém se nékdo zmocni véci, ktera neni jeho a to za ucelem si ji
ponechat, pouZit ji apod., aniZ by s tim majitel véci souhlasil, nebo o tom byl informovan. Pfedmétem
kradeZe byva de facto cokoliv, co nékdo muzZe potiebovat.

Kradeze jsou protipravni jednani, a jakmile se Skola o takovém jednani dozvi, bude tuto skute¢nost
hlasit organtim ¢innym v trestnim fizeni, nebo doporudi poskozenému (jeho ZZ), aby se na tyto organy

obratil.

Postup pf¥i feseni kradeze

Krok 1 — Pofidit zdznam: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im.

Krok 2 — Ihned informovat ZZ poskozeného.

Krok 3 — Napraveni vztahu mezi poSkozenym a zlodéjem — vraceni véci, omluva.

Krok 4 — Informovat ZZ zlodéje az po zjiSténi priciny, kterd k tomu Zaka vedla.

Krok 5 — U $kody vét$iho rozsahu, ¢ neprojeveni snahy o napravu, vyrozumét Policii CR.
Krok 6 — V pfipadé opakovaného jednani hlasit na OSPOD.

Krok 7 — Ve spolupraci s TU SMP pfipravi t¥idnickou hodinu o kradezich.
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Ptiloha €. 1: Kontakty na odborné organizace
0OSPOD
Opava, Krnovskad 71C

Vedouci OSPOD: Mgr. Pavla Heinzova, pavla.heinzova@opava-city.cz, 553 756 727

Kravare, Namésti 43

Vedouci odboru socidlnich véci: Mgr. Irena Ulickov4, socialni@kravare.cz, 553 777 927

Odbor socidlné pravni ochrany déti: Mgr. Hana Ohrzalova, hana.ohrzalova@kracare.cz, 553 777 925

Hlucin, Mirové namésti 23

Socialni pracovnice: Mgr. Jana PobéZalova, pobezalova@hlucin.cz, 595 020 234

POLICIE CR

Opava, Oddéleni prevence, Hrncirska 22

Kontaktni osoba: por. Bc. Pavla Welnova, pavla.welnova@pcr.cz, 727942674, 974 737 207

STREDISKO VYCHOVNE PECE

Opava, Horni nam. 48 (ambulantni)

Specidlni pedagog: Mgr. Hana Elekova, svpdm@seznam.cz, 770 139 474

Psycholog: Mgr. Veronika Wranova, 770 139 493

Ostrava — Koblov, Antosovickd 258 (interndtni)

Vedouci: Mgr. Simona Mutkova, vedouci@svp-ostrava.cz, 596 239 202, 776 097 226

PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADNA
Opava, Rybi trh 177- 8

Reditel: Mgr. Ivo Schvan, info@pppopava.cz, 733 164 833

Metodik prevence v PPP: Mgr. Lucie Simeé&kovd, simeckova@pppopava.cz, 733 164 832

Socialni pracovnice: Bc. Gabriela Rothova, rothova@pppopava.cz, 553 622 768, 553 625 736, 730 855

223

Hlucin, Gen. Svobody 8
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Vedouci odlou¢eného pracoviité: Mgr. Vladimira Sar$ovd, hlucin@pppopava.cz, 595 043 110

SPECIALNE PEDAGOGICKE CENTRUM SRDCE

Opava, Slezského odboje 5

Socialni pracovnice: Bc. Ivana Celtova, celtova@zspsopava.cz, 553 626 092, 739 220 293

PSYCHIATRICKA NEMOCNICE

Opava, Olomoucka 88
Oddéleni E pro détskou a dorostovou psychiatrii

Primarka: MUDr. D. Travnickova, travnickova@pnopava.cz, 553 695 390
Vrchni sestra: Bc. M. HypSova, hypsova@pnopava.cz, 553 695 379

Oddéleni pro Iécbu alkoholovych a nealkoholovych zavislosti

Prima¥: MUDr. T. Javlrek, javurek@pnopava.cz, 553 695 417

Vrchni sestra: Martina Rychtarova, rychtarova@pnopava.cz, 553 695 137

PSYCHOLOGICKE AMBULANCE

Opava

PhDr. Alice Strossova, EngliSova 33, a.strossova@email.cz, 60807330158

PhDr. I. Holubova, Medical centrum, Ostrozna 27, holubova.iva@atlas.cz, 552 301 561

PhDr. H. Khulova, Nam. Republiky 2, hkhulova@atlas.cz, 553 623 791

Mgr. S. Quisova, Pekarska 85, Do naruce, z.s., silvin@email.cz, 604 651 617

Mgr. Martina Ziga Cernd, Krnovskd 7, infopsychologie@seznam.cz; cerna@cepp.cz, 775 056 638, 778

436 415

Mgr. et Mgr. Renata Jallivkova, Nadr. Okruh 13, renca.jaluvkova@gmail.com, 605 925 912

Mgr. Marie Millerovd, Dolni ndm. 9, marie.psycholog@seznam.cz, 607 203 071

PhDr. Daniel Trubka, Susilova 1, dan.t@tiscali.cz, 603 784 503
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Mgr. Barbora Hendrychovd, Olbrichova 13, bhendrychova@seznam.cz, 608 872 163

Mgr. Jana Bartosova, Olbrichova 13, bartoSova@pnopava.cz, 776 892 267

Mgr. Miroslava Hruboriova, Krnovska 11/7, mirka-psycholog@seznam.cz, 737 720 208

PhDr. Markéta Srubarova, Veleslavinova 8, srubarovama@seznam.cz, 739 673 341

Mgr. Pavlina Némcova, Jako v bavince, Rybarskd 2, nemcovapavlina@seznam.cz, 775 938 070

Mgr. AleS Miska, Horni nam. 48, miska@cepp.cz, 721 744 810

Mgr. Simona Slaninova, Horni ndm. 58, poradenstvi.slaninova@email.cz, 604 177 778

PhDr. Pavel Wiesner, Gogolova 11, pavel.wiesner@email.cz, 608 037 051

Mgr. Jan Bernard, Hradecka 16, jbernard@hotmail.cz, 737 881 112

Mgr. Tomas Kyjovsky, Vrchni 86/30, tomkyj@volny.cz, 607 692 784

Mgr. Michaela Stépanovd, Hrnéitskd 14, michaelastepanova@email.cz, 775 624 128

Bc. Pavla Stoklasovd, Cesta duse, KyleSovska 26, cestaduse@email.cz, 777 328 848
Hluéin

PhDr. Hana Kubna, Cs. Armady 6a, Hana.kubna@seznam.cz, 595 041 169

Mgr. Markéta Janikova, Opavska 4, psychologice-hlucin@seznam.cz, 734 462 883

Mgr. Tereza Machovd, Opavska 4, 720 134 297, psychologie-hlucin@seznam.cz, 720 134 29
KLOKANEK

Osada miru 313, Dolni Benesov

Krizovy telefon: 731 822 514, 553 652 162, klokanek.db@fod.cz

CHARITA OPAVA

Pfemyslovcii 26, Opava 7

info@charitaopava.cz, 553 612 780
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KRIZOVE CENTRUM OSTRAVA
Ostrava-Vitkovice, Ruska 94/29

krizovecentrum@kriceos.cz, 596 110 882-3, 732 957 193

PREVENCE
Renarkon, o.p.s.
e Centrum primarni prevence

e vedouci: PhDr. Mgr. et. Mgr. Tomas Waloszek, MBA
o telefonni kontakt: 596 638 807, 602 650 042
¢ email: vedcpp@renarkon.cz

e adresa: Maridanskohorskd 29/1328, Ostrava - Mor. Ostrava, 702 00

Centrum pro rodinu a socialni péci, z.s.
e feditel: Bc. Marek Schneider
e telefonni kontakt: 552 301 417, 734 435 135
e email: cpr@prorodiny.cz

e adresa: Kostelni namésti 3172/1, 702 00 Ostrava

Poradna pro primarni prevenci Ostrava
e feditel poradny: Tomas Velicka
e telefonni kontakt: 732 508 463
e email: pppp.ostrava@seznam.cz

e adresa: Bezrucova 507/12, 743 01 Bilovec

Eurotopia, o.p.s.
e statutdrni zastupce: Mgr. Petra Vecerkova, feditelka
e telefonni kontakt: 730 175 094
e email: petra.vecerkova@eurotopiacz.cz

e adresa: Zacpalova 379/27, Opava, 746 01

Centrum inkluze, o.p. s.
e statutarni zastupce: Mgr. Lucie Stanjurova
e telefonni kontakt: 728 343 747
e email: lucie.stanjurova@centruminkluze.cz

e adresa: Svermova 249, 749 01 Vitkov

Policie PCR krajské feditelstvi Moravskoslezského kraje
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e telefonni kontakt: 974721111

e email: krpt.evidence@pcr.cz

e adresa: 30.dubna 1682/24, Ostrava - Moravska Ostrava, 70200

e oddéleni prevence Opava: por. Bc. Pavla Welnova, 727 942 674
Zdravotni ustav se sidlem V Ostravé

e adresa: pobocka Opava - Olomoucka 1208/80, Opava

HELP P3 Slezské gymnazium Opava
e preventivni program - poruchy pfijmu potravy

e Mgr. Kamila Tkdcova (garant projektu), tkacova.kamila@sgopava.cz

e https://slezgymopava.wixsite.com/helpp3

e https://www.instagram.com/helpp3/

PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA, stfedisko Opava
e pomoc obétem trestnych ¢inl, mediace
e vedouci stfediska: Mgr. Petr Tesaf

telefonni kontakt:731 692 76

email: ptesar@pms.justice.cz

adresa: Olomoucka 9/8, Opava

NNTB - Nenech to byt
e online schranka davéry
o +420724 940472
Projekt E-Bezpeci - Centrum prevence rizikové virtualni komunikace
e adresa: Pedagogickd fakulta Univerzity Palackého V Olomouci, Zizkovo ndm. 5 Olomouc
e prevence + poradna rizikového chovani na internetu

e https://poradna.e-bezpeci.cz/, https://www.e-bezpeci.cz/videokurzy/

iPREV Interaktivni platforma podpory dusevniho zdravi a prevence rizikového chovani
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